REGULAMIN

Mobile Trends Conference 2027

REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
ORAZ UCZESTNICTWA W MOBILE TRENDS CONFERENCE 2027

I. WYDARZENIE

1. Niniejszy regulamin (dalej: "Regulamin") okresla a) zasady uczestnictwa w Mobile
Trends Conference oraz Imprezie networkingowej, ktore odbedzie sie w dniach
17-18 marca 2027 r. w Krakowie ("Wydarzenie") oraz b) zasady rejestracji
uczestnikéw poprzez serwis internetowy Konferencji dostepny na
https://2027.mobiletrends.pl/ (dalej: "Serwis Internetowy Konferencji"), zasady
zakupu biletu za udziat w wydarzeniu i dokonywania optaty za bilet.

2. Wydarzenie odbedzie sie w nastepujacej formule:

a) Konferencja transmitowana online dostepna w Internecie wytacznie dla oséb, ktore
wykupity bilet dajacy dostep na wskazanej przez Organizatora platformie VOD
("Konferencja online"). W celu uczestnictwa w tej formule konieczne jest spetnienie
nastepujacych wymagan: korzystanie z komputera i nastepujgcych przegladarek
internetowych: Firefox, Chrome, Opera, Safari - w najnowszych wersjach dostepnych na
dzien 17 marca 2027 r, zalogowanie sie na dedykowanej platformie. Organizator
zwraca uwage, ze jakosC i szybkos¢ potaczenie internetowego Uczestnika moze miec
wptyw na ptynnos¢ odtwarzanego materiatu i nie moze stanowi¢ podstawy do skfadania
reklamaciji;

b) Konferencja w Krakowie w Multikino Krakéw, ul. Dobrego Pasterza 128, 30-962
Krakow (lub w innym miejscu na terenie Krakowa wyznaczonym przez Organizatora z
odpowiednim wyprzedzeniem) ("Konferencja offline").

Konferencja online i offline dalej tacznie jako: "Konferencja"

W przypadku, gdy organizacja Wydarzenia nie bedzie mozliwa w catosci lub czesci lub
bedzie ograniczona z przyczyn niezaleznych od Organizatora, w tym uwagi na zakazy
lub ograniczenia wynikajace z obowigzujacych na dzien Wydarzenia przepiséw prawa,
Wydarzenie - w zaleznosci od mozliwosci prawnych: a) odbedzie sie albo wytacznie w
formule Konferencji online albo b) termin Wydarzenia lub jego poszczegdlnych czesci
zostanie przesuniety albo c¢) Wydarzenie lub jego poszczegdlne czesci zostanie
odwotane. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zaistnienie powyzszych sytuacji.

3. Organizatorem Wydarzenia jest firma ESCOLA S.A. z siedzibg w Warszawie (ul. Chtodna
22a/14, 00-891 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru

Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
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Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000672215, NIP
9512434781, o kapitale zaktadowym 140.942,20 zt (dalej: "Organizator"), e-mail:
kontakt@mobiletrends.pl.

. "Uczestnikiem" Wydarzenia jest osoba fizyczna: a) ktdrej uczestnictwo w Wydarzeniu

zostato zgtoszone przez Zgtaszajgcego poprzez dokonanie Zgtoszenia b) ktéra zgtosita
sie do udzialu w Wydarzeniu na zasadach okreslonych w odrebnym Regulaminie (Call
for papers) poprzez zaproponowanie tematu prelekcji i zostata zaproszona przez

Organizatora do wygtoszenia prelekcji ("Prelegent").

. "Zglaszajacym" jest osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna

nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora dokonata Zgtoszenia Uczestnika/Uczestnikow.

Zgtaszajacy moze byc¢ jednoczesnie Uczestnikiem.

. "Konsumentem" jest osoba fizyczna dokonujgaca czynnosci prawnej z przedsiebiorca,

niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowag zgodnie
z Ustawg o ochronie praw konsumenta z 30 maja 2014 r. (Dz.U.2014.827)
("Ustawa").

. Poprzez "Umowe" rozumie sie umowe zawarta pomiedzy Zgtaszajacym

a Organizatorem, w ktorej Organizator zobowigzuje sie do zorganizowania Wydarzenia
na warunkach przewidzianych dla danego pakietu wybranego przez Zgtaszajacego
sposréd dostepnych w  Serwisie Internetowym Konferencji (dalej "Pakiet"),
a Zgtaszajacy zobowigzuje sie do dokonania opfaty za bilet uprawniajacy Uczestnika do
udziatu w Wydarzeniu na warunkach przewidzianych dla wybranego przez Zgtaszajacego
Pakietu (dalej: "Bilet").

II. ZAWARCIE UMOWY DROGA ELEKTRONICZNA. ZASADY ZAKUPU BILETU,
ZGLOSZENIE I OPLATA ZA BILET

ZGLOSZENIE: Warunkiem uczestnictwa w Wydarzeniu jest dokonanie zgtoszenia
(dalej: "2Zgtoszenie") polegajacego na:
a) dokonaniu najpozniej do dnia 16 marca 2027 r. do godz. 20:00 rejestracji w Serwisie
Internetowym Konferencji przy wykorzystaniu formularza rejestracyjnego, w ktérym
Zgtaszajacy wskazuje Uczestnikow (dalej: “Formularz Rejestracyjny”);
b) wybranie Pakietu sposréd dostepnych w Serwisie Internetowym Konferencji zgodnie
z Cennikiem;
c) klikniecie przycisku "Kupuje i ptace”;
d) dokonanie optaty za Bilet wybrang metoda ptatnosci sposréd metod wskazanych
w Regulaminie.
Warunkiem prawidtowego dokonania Zgtoszenia jest podanie w Formularzu
Rejestracyjnym danych Uczestnika/Uczestnikéow tj.: imie, nazwisko, adres poczty

elektronicznej, numer telefonu, a w przypadku gdy Zgtaszajacym jest firma takze NIP,



nazwa firmy, adres firmy. Zgtaszajacy zobowigzuje sie do podania w Formularzu
Rejestracyjnym prawdziwych i aktualnych danych Uczestnikéw. Odpowiedzialnos¢ za
szkody wynikajace z wprowadzenia do Formularza Rejestracyjnego przez
Zgtaszajacego biednych danych lezy po stronie Zgtaszajacego. Zgtaszajacy moze
zmieni¢ dane Uczestnikdw podane w Formularzu Rejestracyjnym lub uzupetnié je,
jezeli w chwili Zgtoszenia nie byty znane, nie pdzniej niz 48 godzin przed rozpoczeciem
Wydarzenia, przesytajac je na adres e-mail: kontakt@mobiletrends.pl. Po uptywie tego
terminu zmiana danych Uczestnikéw nie jest mozliwa.
OPLATA: W celu dokonania optaty za Bilet Zgtaszajacy wybiera metode ptatnosci
spos$rdd nastepujacych metod ptatnosci:
a) bezposrednio na numer rachunku bankowego: 56 1140 1010 0000 5767 1000
1001 (mBank), ESCOLA S.A., ul. Chtodna 22a/14, 00-891 Warszawa, w tytule wpisujac:
"MTC imie i nazwisko/firma Zgtaszajacego/ lub numer faktury pro forma". W przypadku
wyboru tej metody ptatnosci, Zgtaszajacy zobowigzany jest do dokonania optaty za Bilet
w terminie 7 dni od otrzymania od Organizatora potwierdzenia dokonania Zgtoszenia,
nie pézniej jednak niz do dnia rozpoczecia Wydarzenia. Po tym terminie Rejestracja
moze zosta¢ anulowana, a Zgtaszajgcemu oraz Uczestnikom nie przystugujg z tego
tytutu jakiekolwiek roszczenia. Dla ustalenia daty dokonania optaty za Bilet wigzaca jest
data zaksiegowania ptatnosci na rachunku bankowym Organizatora.
b) zaptaty on-line 2za posrednictwem systemu PayNow. Podmiotem
swiadczacym obstuge ptatnosci online jest mElements S.A: W przypadku
dokonania wyboru tej metody ptatnosci Zgtaszajacy jest zobowigzany do akceptacji
regulaminu PayNow udostepnionego w trakcie dokonywania ptatnosci oraz do
postepowania zgodnie z instrukcjami PayNow. Dostepne formy ptatnosci w systemie
PayNow:
a) BLIK,
b) szybkie przelewy online (pay-by-link) z bankéw obstugiwanych przez system
PayNow,
c) karty ptfatnicze: Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro.
Aktualna lista bankdéw i form ptatnosci jest prezentowana w trakcie dokonywania

ptatnosci.

DORECZENIE BILETU: Bilet uprawniajacy do uczestnictwa w Wydarzeniu
bedacy jednoczes$nie potwierdzeniem dokonania Zgloszenia jest doreczany
Uczestnikowi w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany w
Formularzu Rejestracyjnym. Do uczestnictwa w Konferencji zostang zaproszeni
wytacznie Uczestnicy, ktérych bilet zostat optacony, chyba ze Zgtaszajacy i Organizator
ustalg inaczej.

ZAWARCIE UMOWY: Otrzymanie potwierdzenia, o ktdrym mowa w pkt II.4 stanowi

zawarcie prawnie wigzacej Umowy.
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PRZEKAZANIE DOSTEPU DO PLATFORMY ONLINE: W przypadku, gdy Zgtaszajacy
dokonat zakupu Biletu na Konferencje online lub nastgpita zmiana formuty Wydarzenia
i zostanie ono przeprowadzone wytgcznie w formule Konferencji online zgodnie z pkt.
IV.6 , dostep do zamknietej platformy online, na ktérej streamowana bedzie
Konferencja online zostanie przekazany Uczestnikowi co najmniej 2 dni przed
rozpoczeciem Konferencji, chyba ze zakupi Bilet pézniej (wéwczas dostep zostanie
przekazany do 24h od dokonania zakupu Biletu).

Organizator dopuszcza mozliwos¢ wczesniejszego zakonczenia Rejestracji w sytuacii,
gdy wszystkie Bilety na Wydarzenie (po 300 oséb na kazdy dzien Konferencji) zostang
wyprzedane przed data wskazang w punkcie II.1 lit. a) o czym Organizator
poinformuje w Serwisie Internetowym Konferencji. Organizator zastrzega sobie
mozliwos$¢ zmiany limitédw, o ktéorych mowa w zdaniu poprzednim w zaleznosci od
wytycznych uprawnionych organéw (o ile dotyczy).

CENNIK: Aktualny na dzien sprzedazy cennik Biletobw w ramach danego Pakietu
dostepny jest na https://2027.mobiletrends.pl/rejestracja (dalej: "Cennik").

Podane w Cenniku ceny sg cenami netto. Cena zawiera udziat w Wydarzeniu na
warunkach wybranego Pakietu. Opfata za Bilet nie zawiera kosztéw dojazdu, kosztow
zakwaterowania ani innych kosztéw poniesionych przez Zgtaszajacego lub Uczestnika
zwigzanych z uczestnictwem w Wydarzeniu - koszty te pokrywa indywidualnie
Uczestnik lub Zgtaszajacy. W przypadku odwotania, zmiany terminu, formuty
programu lub miejsca Wydarzenia, Uczestnikowi i Zgtaszajacemu nie przystuguje w
stosunku do Organizatora roszczenie o zwrot jakichkolwiek kosztow, o ktdrych mowa
w niniejszym pkt.9.

FAKTURY: Zgtaszajacy, ktéry chce otrzyma¢ fakture VAT w Formularzu
Rejestracyjnym musi wpisa¢ NIP firmy. Faktury PRO-FORMA i Faktury VAT wysytane sg
na podany w Formularzu Rejestracyjnym adres e-mail, na co Zgtaszajacy wyraza
zgode poprzez akceptacje Regulaminu. Faktura moze - na wyrazne zyczenie
Zgtaszajacego - zostac¢ wystana takze kurierem za dodatkowg optata wynoszacg 20 zt
brutto. Faktury VAT wystawiane sg i wysytane po zaksiegowaniu opfaty za Bilet na
rachunku bankowym Organizatora. Faktura pro-forma jest wystawiana po dokonaniu
Zgtoszenia.

Rejestracja w Wydarzeniu jest réwnoznaczna z akceptacjg warunkéw Regulaminu
(wraz z Zatacznikami), w tym obowigzku uiszczenia optaty za Bilet.

Zgtaszajacy oswiadcza, ze najpdzniej w dniu rozpoczecia Wydarzenia Uczestnicy
wskazani przez niego w Zgtoszeniu w Formularzu Rejestracyjnym a) zapoznali sie
z trescig Regulaminu i bedg przestrzega¢ jego postanowien b) wyrazili zgode na

przetwarzanie danych osobowych w zakresie objetym Regulaminem.

III. ORGANIZACIJA WYDARZENIA
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WIZERUNEK: Przebieg Wydarzenia utrwalany bedzie w nastepujacy sposob:
a) W przypadku Konferencji online - Konferencja bedzie transmitowana na zywo
w Internecie, na wskazanej przez Organizatora platformie. Transmisja ta bedzie
nagrywana (dzwiek i obraz);
b) W przypadku Konferencji offline — Wydarzenie bedzie fotografowane i filmowane oraz
transmitowane na zywo w Internecie (dla osoéb, ktére wykupity dostep do wskazanej
przez Organizatora platform).
Akceptacja Regulaminu jest rownoznaczna z wyrazeniem zgody na utrwalenie podczas
Wydarzenia w sposdb, o ktorym mowa w lit a) i b) powyzej i wykorzystanie wizerunku
Uczestnika przez Organizatora lub podmioty dziatajace na zlecenie i za zgoda
Organizatora. Zgoda powyzsza obejmuje w szczegdlnosci rozpowszechnienie wizerunku
Uczestnika w formie, o ktorej mowa w ust. 1, w tym w postaci live streaming, zdjec i
materiatéw wideo oraz wykorzystanie utrwalonego wizerunku w szczegdlnosci w celach
komercyjnych, handlowych, marketingowych, reklamowych i promocyjnych (w tym w
mediach spotecznosciowych, artykutach prasowych i materiatach reklamowych
Wydarzenia) zwigzanych posrednio lub bezposrednio z dziatalno$ciq Organizatora w
Polsce i poza granicami Polski podejmowanych przez Organizatora lub osoby trzecie
dziatajagce w porozumieniu z Organizatorem, w tym na stronach internetowych
Organizatora oraz w profilach Organizatora w mediach spotecznosciowych bez
ograniczen czasowych. Powyzsza zgoda obejmuje takze wykorzystanie stanowiska
stuzbowego, gtosu i wypowiedzi udzielonych dobrowolnie przez Uczestnika w trakcie
Konferencji (np. w formie wywiadu przed kamerg). Jednoczes$nie Organizator zastrzega,
ze filmowanie, fotografowanie i nagrywanie Konferencji bez zgody Organizatora jest
zabronione. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy utrwalenie i
wykorzystanie wizerunku (a takze imienia, nazwiska, wypowiedzi, gtosu) nastgpito bez
jego zgody.
Zgtaszajacy os$wiadcza, ze kazdy ze zgtoszonych przez niego Uczestnikéw wyrazit
zgode na wykorzystanie wizerunku w zakresie, o ktorym mowa w niniejszym pkt.
II1.1.
Poprzez akceptacje Regulaminu Zgtaszajacy, ktory wskaze w Formularzu
Rejestracyjnym, ze reprezentuje firme, oswiadcza, ze wyraza Organizatorowi zgode
(do czego jest uprawniony) na publikowanie w Serwisie Internetowym Konferencji
oraz na profilach Organizatora w mediach spotecznosciowych nazwy firmy
reprezentowanej przez Uczestnika wraz z nazwg zajmowanego przez niego w tej
firmie stanowiska.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnika zostawione, zagubione
lub skradzione podczas Konferencji. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos$é¢ za zniszczenia
dokonane w miejscu organizacji Konferencji.

Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia Uczestnika z udziatlu w Wydarzeniu



w przypadku, gdy dziatania Uczestnika naruszajq porzadek publiczny, negatywnie
wptywajg na dobre imie Organizatora lub w inny sposdob wyrzadzajg lub mogag
wyrzadzi¢c mu szkode. Wykluczenie Uczestnika z jego winy nie wptywa na prawa
Organizatora, w szczegolnosci nie zwalnia Uczestnika z obowigzku uiszczenia opfaty za
Bilet.

6. Uczestnik zobowigzuje sie do zapoznania sie oraz przestrzegania Regulaminu
korzystania z obiektu, w ktérym odbywa sie Wydarzenie, w tym Instrukcji

Bezpieczenstwa Pozarowego

IV. REZYGNACJA Z UDZIALU W WYDARZENIU, ODWOLANIE WYDARZENIA,
ZMIANA MIEJSCA, TERMINU, FORMULY WYDARZENIA, ODSTAPIENIE OD UMOWY
PRZEZ KONSUMENTA

1. REZYGNACJA: Organizator dopuszcza mozliwos¢ (bez uszczerbku dla przepisow
Ustawy) rezygnacji z uczestnictwa w terminach i na zasadach okreslonych w pkt IV.2.
ponizej.

2. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Wydarzeniu przez Uczestnika:

a) nie poézniej niz 30 dni przed Wydarzeniem Organizator zwraca dokonang opfate za
Bilet w catosci w zakresie dotyczacym danego Uczestnika;

b) nie pdzniej niz 15 dni przed Wydarzeniem Organizator zatrzyma 50% dokonanej
przez Zgtaszajgcego optfaty za Bilet w zakresie dotyczgacym danego Uczestnika;

c) 14 dni przed wydarzeniem lub pdzniej optata za Bilet nie podlega zwrotowi.

Nie pdzniej niz 48 godzin przed rozpoczeciem Wydarzenia Uczestnik lub Zgtaszajacy
moze wyznaczy¢ innego Uczestnika na miejsce Uczestnika, ktory rezygnuje z
uczestnictwa, pod warunkiem akceptacji przez nowego Uczestnika postanowien
Regulaminu. Zgtoszenia rezygnacji, a takze zgtoszenia innej osoby na miejsce
rezygnujacego Uczestnika nalezy dokonaé¢ na adres e-mail: kontakt@mobiletrends.pl.
Zwrot Optaty za Bilet badz jej czesci nastapi w terminie 30 dni od potwierdzenia przez
Zgtaszajacego otrzymania faktury korygujacej na numer rachunku bankowego, z
ktérego dokonana byta optata lub na numer rachunku bankowego wskazany przez
Zgtaszajacego (w przypadku ptatnosci za posrednictwem systemu PayNow). Zwrot
Opfaty Zgtaszajacemu, ktory jest Konsumentem nastgpi w terminach okreslonych przez
Ustawe.

3. ODWOLANIE WYDARZENIA, ZMIANA MIEJSCA, ZMIANA TERMINU, ZMIANA
PROGRAMU: Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania (anulowania)
Wydarzenia, zmiany miejsca organizacji Wydarzenia (w obrebie Krakowa), przetozenia

terminu Wydarzenia oraz dokonywania ewentualnych zmian w programie Wydarzenia



- do dnia zakonczenia Wydarzenia. O wszelkich zmianach Organizator bedzie
informowat Uczestnika niezwiocznie za posrednictwem Serwisu Internetowego
Konferencji, mailowo na adres e-mail wskazany w Formularzu Rejestracyjnym oraz na
profilach Organizatora w social mediach.

ODWOLANIE WYDARZENIA: W przypadku odwotania (anulowania) przez
Organizatora Wydarzenia w catosci lub w przypadku zmiany miejsca Wydarzenia poza
terenem Krakowa Zgtaszajgcemu zwracana jest opfata za Bilet w catosci w terminie 30
dni od otrzymania przez Organizatora potwierdzenia otrzymania faktury korygujacej.
Optata zostanie zwrocona na numer rachunku bankowego, z ktérego dokonana bylta
optata lub na numer rachunku bankowego wskazany przez Zgtaszajacego (w
przypadku pfatnosci za posrednictwem systemu PayNow). Zwrot Optaty
Zgtaszajacemu, ktéry jest Konsumentem nastgpi w terminach okreslonych przez
Ustawe o prawach konsumenta.

ZMIANA TERMINU: W przypadku, gdy okaze sie, ze organizacja Wydarzenia w
catosci lub w czesSci w terminie wskazanym w Regulaminie nie jest mozliwa,
Organizator moze wyznaczy¢ nowy termin Wydarzenia przypadajacy nie pdézniej niz w
terminie 6 miesiecy od daty rozpoczecia Wydarzenia wskazanej w Regulaminie i
poinformuje o tym Uczestnikow niezwiocznie za posrednictwem Serwisu
Internetowego Konferencji, mailowo na adres e-mail wskazany w Formularzu
Rejestracyjnym oraz w na profilach Organizatora w social mediach. Uczestnik, ktéry
nie wyrazi woli uczestnictwa w Wydarzeniu w nowym, zaproponowanym przez
Organizatora terminie, zgfosi ten fakt Organizatorowi na adres e-mail:
kontakt@mobiletrends.pl najpdzniej w terminie 14 dni od otrzymania od Organizatora
informacji, w ktorej wyznaczono nowy termin (poprzez otrzymanie informacji rozumie
sie przekazanie przez Organizatora wiadomosci e-mail do systemu mailowego). W
takim przypadku, Organizator zwroci Zgtaszajacemu optate za Bilet w stosunku do
Uczestnika, ktory nie wezmie udziatu w Wydarzeniu w nowym, zaproponowanym przez
Organizatora terminie. Optata za Bilet zwracana jest w terminie 30 dni od otrzymania
przez Organizatora potwierdzenia otrzymania faktury korygujgcej. Optata zostanie
zwrécona na numer rachunku bankowego, z ktérego dokonana byfa optata lub na
numer rachunku bankowego wskazany przez Zgtaszajacego (w przypadku ptatnosci za
posrednictwem systemu PayNow). Zwrot Opfaty Zgtaszajacemu, ktéry jest
Konsumentem nastapi w terminach okreslonych przez Ustawe o prawach konsumenta.
ZMIANA FORMULY KONFERENCII: W przypadku, gdy organizacja Konferencji
offline nie bedzie mozliwa z uwagi na obowigzujace na dzien Wydarzenia ograniczenia
wynikajace z przepisow prawa, Organizator przewiduje (o ile bedzie to mozliwe)
organizacje Wydarzenia wylacznie w formule Konferencji online. Organizator
poinformuje o tym Zgtaszajacego i Uczestnikdow najpdzniej na 24 godziny przed
rozpoczeciem Wydarzenia i dokona zwrotu optaty za Bilet na nastepujacych zasadach:

a) w przypadku zakupu Biletu na udziat w Wydarzeniu w formule zaktadajacej fizyczny
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udziat Uczestnika (Konferencja offline), a organizacja w tej formule nie bedzie mozliwa
- Organizator zwrdéci Zgtaszajgcemu optate za Bilet w czesci stanowigcej réznice w
cenie pomiedzy Pakietem zakupionym przez Zgtaszajacego obejmujacym fizyczny udziat
w Wydarzeniu a Pakietem, ktory takiego udziatu nie zaktada (wytgcznie transmisja
online). W takim przypadku, optata za Bilet w czesci, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim zwracana jest w terminie 30 dni od potwierdzenia przez Zgtaszajacego
otrzymania faktury korygujacej na numer rachunku bankowego, z ktérego dokonana
byta optata lub na numer rachunku bankowego wskazany przez Zgtaszajacego (w
przypadku ptatnosci za posrednictwem systemu PayNow). Zwrot Optaty Zgtaszajagcemu,
ktéry jest Konsumentem nastgpi w terminach okreslonych przez Ustawe o prawach
Konsumenta. Organizator udzieli jednoczesnie Uczestnikowi dostepu do platformy, na
ktérej odbedzie sie Konferencja online.
REKLAMACIE: Wszelkie reklamacje Uczestnika i Zgtaszajagcego wobec Organizatora
powinny by¢ przestane na adres e-mail Organizatora: reklamacje@mobiletrends.pl
w terminie 14 dni od dnia zakonczenia Wydarzenia, o ktérym mowa w Regulaminie.
Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.
ODSTAPIENIE: Zgtaszajacy bedacy Konsumentem ma prawo odstgpi¢ od Umowy bez
podania przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow na zasadach
przewidzianych w Ustawie sktadajac stosowne os$wiadczenie na pisSmie i wysylajac je
na adres e-mail Organizatora: kontakt@mobiletrends.pl w ciggu 14 dni od otrzymania
Biletu (poprzez otrzymanie Biletu rozumie sie przekazanie przez Organizatora
wiadomosci e-mail do systemu mailowego w sposdéb umozliwiajgcy odczytanie),
jednak nie pdzniej niz do dnia wykonania Umowy w catosci. W terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy, Organizator zwroci optate za Bilet
w formie preferowanej przez odstepujacego, okreslonej w oswiadczeniu o odstgpieniu
od Umowy. W celu odstgpienia od Umowy Zgtaszajacy bedacy Konsumentem moze
(nie musi) skorzysta¢ z formularza bedacego zatacznikiem do Regulaminu. W

przypadku odstgpienia od Umowy, Umowe uznaje sie za niezawarta.

V. ODPOWIEDZIALNOSC

Z zastrzezeniem pkt 3 odpowiedzialno$¢ Organizatora za szkody jest ograniczona do:
a) wysokosci uiszczonej optaty za udziat danego Uczestnika w Wydarzeniu -
w przypadku szkdéd wyrzadzonych danemu Uczestnikowi;

b) wysokosci sumy uiszczonych przez Zgtaszajagcego optat za udziat Uczestnikow
w Wydarzeniu - w przypadku szkdd wyrzadzonych Zgtaszajacemu.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci za nienalezyte wykonanie lub

niewykonanie Umowy w takim zakresie, w jakim zostato to spowodowane dziataniem

sity wyzszej. Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenia zewnetrzne, niezalezne od stron

Umowy i niemozliwe do przewidzenia, w szczegdlnosci: wojna, pozar, epidemia,



pandemia, powddz, strajk, kataklizmy albo katastrofy, przerwy w dostawie medidw.
Za wystgpienie sity wyzszej uznaje sie rowniez bezposrednie ryzyko wystgpienia
zjawisk lub zdarzen, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym chocby zjawiska lub
zdarzenia te nie ziscity sie.

3. Postanowienia tej Regulaminu nie dotycza Zgtaszajacych i Uczestnikow bedacych

Konsumentami.

VI. DANE OSOBOWE

1. Organizator jest jednoczesnie Administratorem danych osobowych Uczestnikéow
zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (tekst
jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr 101 poz. 926, z pézn. zm.) (dalej: ,Ustawa”).

2. Organizator wykorzysta wszelkie mozliwe i nakazane prawem $rodki techniczne
i organizacyjne stuzace ochronie danych osobowych Zgtaszajacych i Uczestnikéw,
w szczegolnosci zapobiegajace pozyskaniu i modyfikacji przez osoby nieupowaznione
danych podawanych podczas rejestracji.

3. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych przez Organizatora precyzuje
klauzula informacyjna stanowigca zatgqcznik do Regulaminu (Zatacznik nr 2 i 3) oraz

Polityka Prywatnosci dostepna w Serwisie Internetowym Konferencji.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W razie zaistnienia sporu, Organizator i Zgtaszajacy badz Uczestnik rozwigzg go
polubownie. W razie, gdyby polubowne rozwigzanie sporu nie byto mozliwe wtasciwym
dla rozstrzygniecia sporu bedzie sad wtasciwy dla m.st. Warszawy, a jezeli Zgtaszajacy
badz Uczestnik jest konsumentem, sad wtasciwy dla Konsumenta.

2. Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta
z pozasadowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz
zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikédw konsumentow, organizacji
spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow,
Wojewddzkich Inspektoratéow Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujacymi adresami
internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:

a. http://.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
b. http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php
c. http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php

3. Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych

sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

a) uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego,



dziatajacego przy Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z
zawartej Umowy Sprzedazy;
b) uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej,
zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 2001
nr 4 poz. 25 ze zm.), z wnioskiem o0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
pozasadowego rozwigzywania sporu;
c) moze uzyskac¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy Klientem
a Sprzedawca, korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentow (m.in. Federacja Konsumentdow, Stowarzyszenie Konsumentéw
Polskich)
d) Konsument moze ztozy¢ skarge za posrednictwem platformy internetowej
ODR: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Platforma ODR stanowi takze zrodto
informacji na temat form pozasgdowego rozstrzygania sporéw mogacych powstac
pomiedzy przedsiebiorcami i Konsumentami.
Regulamin dostepny jest w Serwisie Internetowym Konferencji. Na zyczenie
Uczestnika, Organizator wysle Regulamin na adres e-mail Uczestnika podany w trakcie
Rejestracji.
Jesli w Regulaminie nie wskazano inaczej, kontakt pomiedzy Organizatorem
a Uczestnikiem, ktéry przestat Organizatorowi Formularz Rejestracyjny odbywa sie
drogq elektroniczng po stronie Uczestnika na adres e-mail wskazany w Formularzu
Rejestracyjnym, a po stronie Organizatora na nastepujacy adres e-mail:
kontakt@mobiletrends.pl
Regulamin wchodzi w zycie w dniu 29 wrzes$nia 2026 roku.
ZMIANY REGULAMINU: Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu
w przypadku: a) koniecznosci dostosowania Regulaminu do przepisow prawa b)
koniecznosci dostosowania Regulaminu do zalecenia, interpretacji, orzeczenia,
postanowienia lub decyzji organu witadzy publicznej lub orzeczenia sadowego, o ile
maja wptyw na tre$¢ Regulaminu c) wprowadzenia nowych ustug, zmiany zakresu lub
charakteru ustug d) zmiany warunkdéw technicznych $wiadczenia ustug e) zmiany
zakresu dziatalnosci Ustugodawcy f) korekty bteddéw stylistycznych, literéwek, inne
zmiany niemajace merytorycznego charakteru. Postanowienia zmienionego
Regulaminu nie majq zastosowania do Umoéw zawartych na podstawie postanowien
Regulaminu poprzednio obowigzujgcego. Zmiany wchodza w zycie z dniem
opublikowania ich na Stronie internetowej.
O kazdorazowej zmianie Uczestnicy zostang poinformowani poprzez komunikat
umieszczony w Serwisie Internetowym Konferencji. W przypadku, gdy Uczestnik nie
wyrazi zgody na zmiany Regulaminu, zobowigzany jest poinformowaé o tym fakcie

Organizatora.






ZALACZNIK NR 1
OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC
(WZOR MOZLIWY DO ZASTOSOWANIA PRZEZ KONSUMENTA)
Oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.

U. 2014 r. poz. 827) odstepuje od umowy zakupu Biletu na Mobile Trends Conference 2027.

Bilet otrzymatam/otrzymatem w dniu . Prosze o zwrot optaty za bilet

na nastepujacy numer rachunku bankowego

data, podpis konsumenta
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ZALACZNIK NR 2

KLAUZULA INFORMACYJINA DOTYCZACA ZGLASZAJACEGO

Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Zgtaszajacych

Kto jest administratorem danych osobowych Zgtaszajacego?
Administratorem danych osobowych Zgtaszajacych jest firma ESCOLA S.A. z siedzibg w
Warszawie (ul. Chtodna 22a/14, 00-891 Warszawa), wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000672215, NIP 9512434781, o kapitale zaktadowym 140.942,20 zi,,
e-mail:biuro@escola.pl (,Administrator”).

Jakie sg cele przetwarzania danych osobowych Zgtaszajacego oraz podstawa

prawna przetwarzania i okres przechowywania danych osobowych?
Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe Zgtaszajacych w nastepujacych celach:
a) Dane wskazane w Formularzu Rejestracyjnym - w celu realizacji zawartej pomiedzy
Zgtaszajacym a Administratorem umowy tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.
Dane te beda przetwarzane przez czas odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen,
jakie moga powstaé¢ w zwigzku z realizacja umowy lub do momentu wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, chyba ze istniejq podstawy do
dalszego przetwarzania zwigzane z obrong przed roszczeniami;
b) Dane wskazane w Formularzu Rejestracyjnym - w celu realizacji obowigzkow
prawnych i podatkowych cigzacych na Administratorze wynikajacych np. z prawa z
zakresu podatkow i rachunkowosci na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO przez okres
wynikajacy z przepiséw podatkowych regulujacych dany obowigzek;
c) Imie, nazwisko, adres e-mail podane w Formularzu Rejestracyjnym - w celach
marketingowych na podstawie zgody dobrowolnie wyrazonej przez Zgtaszajacego.
Poprzez cele marketingowe Administratora rozumie sie: wysyfanie informac;ji
handlowych dotyczacych Organizatora i jego partneréw handlowych przez Organizatora
(w tym w postaci newslettera) i przez jego partnerow handlowych (zgoda na
przekazywanie danych osobowych partnerom handlowym Organizatora). Dane te bedg
przechowywane przez okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen, jakie
mogg powsta¢ w zwigzku z realizacjg umowy lub do momentu wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych, chyba ze istniejg podstawy do dalszego
przetwarzania zwigzane z obrong przed roszczeniami.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest ono niezbedne do realizacji
umowy. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach

marketingowych jest dobrowolne i nie wptywa na wykonanie Umowy, a jego brak
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jedynie uniemozliwi skorzystanie z otrzymywania informacji marketingowych. Zgode te
mozesz w kazdej chwili wycofaé, bez jakichkolwiek negatywnych konsekwencji. W celu
wycofania zgody napisz na adres: biuro@escola.pl.

Odbiorcy danych osobowych Zgtaszajacego
Bedziemy przekazywa¢ dane osobowe naszym dostawcom, ktéorym zlecimy ustugi
zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych, np. ustugi IT, ustugi reklamowe oraz
obstuge administracyjng Wydarzenia oraz naszym partnerom handlowym
wspotpracujagcym z nami przy organizacji i realizacji Wydarzenia. Takie podmioty
przetwarzajg dane na podstawie umowy z nami.
Dane osobowe moga by¢ ponadto przekazywane i przechowywane w miejscu
przeznaczenia znajdujacym sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Moga, by¢
rownie przetwarzane przez podmioty dziatajace poza tym Obszarem, ktdre pracuja dla
Administratora lub dla jednego z jego podwykonawcow.
W takich przypadkach transfer do panstwa trzeciego najczesciej odbywac sie na
podstawie:
a) decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony tj. Decyzji
Wykonawczej Komisji (UE) 2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r., lub innej decyzji Komisji
Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony,
b) lub jezeli w tym zakresie nie zostat stwierdzony przez Komisje Europejska,
odpowiedni stopien ochrony w drodze decyzji, dane bede odpowiednio zabezpieczone za
pomoca, standardowych klauzul ochrony, o jakich mowa w Decyzji Komisji z dnia 5
lutego 2010 r. w sprawie standardowych klauzul umownych dotyczacych przekazywania
danych osobowych podmiotom przetwarzajacym dane majacym siedzibe w krajach
trzecich na mocy dyrektywy 95/46/WE.

Prawa Zgtaszajacego zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych
Masz nastepujqce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:
a) prawo wyrazenia sprzeciwu na przetwarzanie danych,
b) prawo dostepu do Twoich danych osobowych,
c) prawo zadania sprostowania Twoich danych osobowych,
d) prawo zadania usuniecia Twoich danych osobowych,
e) prawo zadania =zaprzestania Ilub ograniczenia przetwarzania Twoich danych
osobowych,
Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, skontaktuj sie z Organizatorem w dowolny,
wygodny dla Ciebie sposéb np. na adres e-mail: biuro@escola.pl (dane kontaktowe w
punkcie 1 powyzej).

Prawo wyrazenia sprzeciwu
W zakresie, w jakim Twoje dane sa przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Organizatora — masz prawo zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
Sprzeciw mozesz zgtosi¢ na adres e-mail biuro@escola.pl.

Prawo whniesienia skargi do organu



Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie

ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych



ZALACZNIK NR 3

KLAUZULA INFORMACYJINA DOTYCZACA UCZESTNIKA

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uczestnikow

Kto jest administratorem danych osobowych Uczestnika?
Administratorem danych osobowych Zgtaszajgqcych jest ESCOLA S.A. z siedzibg w
Warszawie (ul. Chtodna 22a/14, 00-891 Warszawa), wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000672215, NIP 9512434781, o kapitale zakltadowym 140.942,20 zi, e-mail:
biuro@escola.pl (,Administrator”).
Administrator moze otrzymac dane osobowe Uczestnika w nastepujacy sposob:
a) Bezposrednio od Uczestnika;
b) Od Zgtaszajacego dokonujgcego Zgtoszenia udziatu Uczestnika w Wydarzeniu.

Jakie sa cele przetwarzania danych osobowych Uczestnika oraz podstawa

prawna przetwarzania?
Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika w nastepujacych celach:
a) Dane wskazane przez Zgtaszajacego w Formularzu Rejestracyjnym - w celu realizacji
umowy zawartej pomiedzy Administratorem a Zgtaszajacym, ktéry w ramach
Formularza Rejestracyjnego dokonat zgtoszenia Uczestnika. Podstawg przetwarzania
jest w tym wypadku art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w postaci uzasadnionego interesu
Administratora polegajacego na sprzedazy biletow na Wydarzenie, obstugi i realizacji
Wydarzenia zgodnie z Umowg. Dane osobowe sg w tym wypadku przechowywane przez
okres czasu odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen, jakie mogg powstac w
zwigzku z realizacjg umowy lub do momentu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych, chyba ze istniejg podstawy do dalszego przetwarzania zwigzane z obrong przed
roszczeniami;
b) Wizerunek utrwalony na zdjeciach, filmach, nagraniu na zywo jest zgoda wyrazona
poprzez uczestnictwo w Imprezie (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Zgoda na przetwarzanie
danych w postaci wizerunku moze zosta¢ odwotana w kazdym czasie.
c) Imie, nazwisko, adres e-mail podane w Formularzu Rejestracyjnym - w celach
marketingowych na podstawie zgody dobrowolnie wyrazonej przez Uczestnika. Poprzez
cele marketingowe Administratora rozumie sie: wysyfanie informacji handlowych
dotyczacych Organizatora i jego partneréw handlowych przez Organizatora (w tym w
postaci newslettera) i przez jego partnerow handlowych (zgoda na przekazywanie
danych osobowych partnerom handlowym Organizatora). Dane te bedq przechowywane
przez okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen, jakie mogg powstaé w

zwigzku z realizacjg umowy zawartej pomiedzy Zgtaszajacym a Organizatorem lub do
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momentu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, chyba ze
istnieja podstawy do dalszego przetwarzania zwigzane z obrong przed roszczeniami.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ono niezbedne do realizacji umowy.
Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych jest
dobrowolne i nie wpltywa na wykonanie Umowy, a jego brak jedynie uniemozliwi
skorzystanie z otrzymywania informacji marketingowych. Zgode te mozesz w kazdej
chwili wycofaé, bez jakichkolwiek negatywnych konsekwencji. W celu wycofania zgody
napisz na adres: biuro@escola.pl.

Odbiorcy danych osobowych Uczestnika
Bedziemy przekazywa¢ dane osobowe naszym dostawcom, ktéorym zlecimy ustugi
zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych, np. ustugi IT, ustugi reklamowe oraz
obstuge administracyjng Wydarzenia oraz naszym partnerom handlowym
wspotpracujagcym z nami przy organizacji i realizacji Wydarzenia. Takie podmioty
przetwarzajg dane na podstawie umowy z nami.
Dane osobowe moga, by¢ ponadto przekazywane i przechowywane w miejscu
przeznaczenia znajdujacym sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Moga, by¢
rowniez przetwarzane przez podmioty dziatajace poza tym Obszarem, ktére pracuja, dla
Administratora lub dla jednego z jego podwykonawcow.
W takich przypadkach transfer do panstwa trzeciego najczesciej odbywac sie na
podstawie:
a) decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony tj. Decyzji
Wykonawczej Komisji (UE) 2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r., lub innej decyzji Komisji
Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony,
b) lub jezeli w tym zakresie nie zostat stwierdzony przez Komisje Europejska,
odpowiedni stopien ochrony w drodze decyzji, dane bede odpowiednio zabezpieczone za
pomoca, standardowych klauzul ochrony, o jakich mowa w Decyzji Komisji z dnia 5
lutego 2010 r. w sprawie standardowych klauzul umownych dotyczacych przekazywania
danych osobowych podmiotom przetwarzajacym dane majacym siedzibe w krajach
trzecich na mocy dyrektywy 95/46/WE.

Prawa Uczestnika zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
Masz nastepujace prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:
a) prawo wyrazenia sprzeciwu na przetwarzanie danych,
b) prawo dostepu do Twoich danych osobowych,
c) prawo zadania sprostowania Twoich danych osobowych,
d) prawo zadania usuniecia Twoich danych osobowych,
e) prawo zadania =zaprzestania Ilub ograniczenia przetwarzania Twoich danych
osobowych,
Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, skontaktuj sie z Administratorem (dane
kontaktowe w punkcie 1 powyzej).

Prawo wyrazenia sprzeciwu



W zakresie, w jakim Twoje dane sa przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Organizatora — masz prawo zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
Sprzeciw mozesz zgtosi¢ na adres e-mail biuro@escola.pl.

Prawo wniesienia skargi
Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie

ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



